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Vaka Calismasi (Case Study)

Kimya endustrisine ait bir firma icin gelistirilecek “Malzemeleri Izleme Sistemi”, herhangi bir
malzemenin temini gerektiginde stoklara ve alicilara tek bir noktadan erisimi saglayan bir
bilgi sistemidir.

Sistem, her kimKasaI maddeyi iceren kabin sirket icinde nereden saglanacagini

(lokasyonunu), kabin icindeki madde miktarini ve her bir kap ile ilgili tim bilgileri (bulundugu
ver ve icindeki malzemenin kullanimi gecmisini) tutmaktadir.

Bu sistemin kullanilmaya baslamasiyla bir yil sonunda temin edilen malzeme maliyetinde
%25 tasarruf saglanacagi ongorulmektedir. Clinku gelistirilecek sistemle, malzemeler
kullanim zamanlarina gore daha efektif dagitilacak ve daha verimli kullanilacaklardir. Sistem,
ayrica ihtiyac duyulan malzemelerle ilgili standart bir satin alma sureci gerceklestirecektir;
keyfi alimlarin 6nline gecilecektir.

Mevcut sistemde her bolim siparislerini kendisi temin etmektedir. Bu nedenle de bazi
malzemeler icin fazlalik olusmakta, gereksiz olarak depoda bekletilerek kullanim tarihleri
gecmektedir.



Why —What- What sorularina ALTERNATIF drnek

Sorularin baslangic dizeyindeki cevaplarinda Ust diizeyde, diger ifade ile
soyut bildirimler yapilr.

Why: Stok fazlaliklarinin ve malzeme israfinin dnlenmesi
What: Kullanim zamanlarina gore malzeme dagitiminin optimize edilmesi

Who: Firma calisanlari



Aciklamal Bildirim Ornegi

O zamana kadar kullanilmamis, bu nedenle de stokta olmayan malzeme
talebi bildiriminin (ifadesinin), alternatifinin firmada bulunmasi
durumunda Negatif Senaryo olusturacagi aciktir.

Nedeni calisan yanlis bilgi vermistir. Sistemin optimum kullanim
hedefine zit dismektedir.

Bu gereksinim bildiriminin (cimlesi/ ifadesi) gelistirilecek yazilim
sistemindeki roli baslangicta bildirilen sistemin optimizasyonun ifadesine
katkisidir.



Gelistirilecek Sistemin ALT DUZEYDEKI
Gereksinim Ornekler:

Sistem Gereksinimi :1. Sistem, her malzeme icin stok seviyelerini glincelleyebilmelidir
2.Sistem, malzeme taleplerinin gecmisini saklamalidir.

Yazilim Gereksinimi: 1.Uygulamaya (yazilima), kullanicilar mobil cihazlardan da
erisebilmelidir

2 Yazilim, kullanicilarin malzeme taleplerini e-posta ile bildirim almalarini saglamalidir.
Domain : 1.Kimyasal maddeler etiketleme standartlarina uygun olarak tanimlanmalidir.
2.Kullanicilarin malzeme taleplerini olustururken belirli format takip etmelidir

Assumption: 1.Sistem, yeterli sunucu kaynaklarina sahip olacak ve yuksek kullanici trafigini
kaldirabilecektir

2.Kullanicilar, malzeme taleplerini zamaninda ve dogru bir sekilde olusturacaktir.
Not: Bildirimler fonksiyonel gereksinim verilmediginde de saglanir.



Fonksiyonel Olmayan Gereksinimlere BAZI Ornekler

Bakim (maintenance) Yazilim gtincellemeleri, haftada bir yapilmali ve
sistemin kesintisiz calismasi saglanmalidir.

Not: Surdurulebilir bir Grin icin zorunludur.

Glivenlik: Yetkisiz erisim engellenmeli, kullanici rolleri ve izinleri
tanimlanmalidir.

Guvenilirlik: Sistem %99,9 calisma slresi saglamali, veri kaybi olmamalidir.

Not: Onemi nedeni ile hedeflenen kesintisiz calisma siiresinden cok kiicuk
bir sapmaya izin verilir.

Uyumluluk: Mevcut sirket IT altyapisi ve diger sistemler ile entegre
calisabilmelidir.



Use case Diyagrami UST DUZEY SENARYOLAR
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Kullanici malzemeleri arar ve mevcut stok durumunu gorintuler.
Kullanici malzeme siparisi verir.

Stok yoneticisi malzeme alimini onaylar.

Satin alma departmani tedarikcilerle iletisim kurar.

Tedarik¢i malzeme teslimatini gerceklestirir.
isletme yoneticisi raporlari inceler ve stratejik kararlar alir.



use case diyagrami 6rnegi (Gorevler UST DUZEY)
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Bu diyagram, sistemin kullanicilariile etkilesimlerini ve olasi senaryolari gésterirken negatif
ve abnormal senaryolari da icermektedir.
Iki use case arasindaki iliskiler bu iki senaryonun érnekleridir.



Kullanici (user) aktoru farkli roller alabilir mi?

Kullanici aktorleri farkh roller Gstlenerek sistemle etkilesimde bulunabilir.

Kullanicilarin farkh rollerinin olmasi, sistemin islevselligini ve kullanici deneyimini artirir.
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Not: use case ingilizce ifade edildiginde icindeki bildirimin Turkceye gére ne kadar kolaylastig gorilebilir.
Zira use case MUTLAKA eylem (fiil icerir) NEDEN?
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