Yazilim Testi ve Proje Yonetimi

Turkish Testing Board https://www.turkishtestingboard.org/

International Software Testing Quality Board https://www.istgb.org/

ISQTB Glossary
https://glossary.istgb.org/en US/search

15 Nisan 2024


https://www.turkishtestingboard.org/
https://www.istqb.org/
https://glossary.istqb.org/en_US/search

Yazilim Testi ile Ne Yapilmaktadir?

Bilgi Teknolojileri alaninda herhangi bir yazilim trind gelistirilirken yazilim testi
sektorun bir alt disiplinine nasil donusmustir? sorusunun cevabi:

s «High dependency on reliable software»
olarak verilebilir.

dYazilim Testinin temel ilkeleri nelerdir?
**Bu disipline iliskin kavram ve motivasyonlar soyle 6zetlenebilir:
»Quality Requirements (Nitelik Gereksinimleri)
»Software is intangible (Yazilim soyuttur)
» Faulty software is a serious problem (Hatali yazilim 6nemli bir problemdir)

» Testing helps to assess software quality (Test stireci ile yazilim kalitesinin
degerlendirilmesine destek olunur.



Yazilimin Testi ve Yazilim Kalite
Guvencesinin Tarihsel Gelisimi
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Dogrulugun Kanitlanmasi (Proof of Correctness)

160 ‘hh ve 70’ yillarin test yontemidir.

JBu yaklasim glinimuzde kabul testi (acceptance test) olarak
uygulanmaktadir.

JUygulamada zaman kaybi ve verimsiz (insufficient) bir yaklasim olarak
degerlendirilmesine ragmen bu didsuncenin zararlari aciktir.

dBasit testler icin, yazilimin ¢alistigini ve teorik olarak calisacagini kanitlamak
kolaydir.
s*Yazilimlarin cogu bu yaklasimi kullanilarak test edilmediginden, gercek uygulamanin

implementasyonu (actual implementation) sirasinda karsilasilabilecek ¢cok sayida
defect (hata ) ortaya ¢cikmasi olasidir.



Geleneksel /Traditional Testler ve GUnUmuUz Testleri

dGeleneksel testler (1980'lerin basina kadar), glinimuzin sistem testi idi.

s*Calisan kodun musteriye teslimi sonunda sisteme neler yapildigi, yani sistemin neler
yaptigi kontrol edilirdi.

JGlnimuzde test slreci, test uzmaninin yazilim gelistirme sirasinda yasam
donglsinun timlne test asamalarini teker teker eklemesidir.
s Kod testi kodun yazimi tamamlandiktan sonra gerceklesir.
v' Ama herhangi bir yanhslik varsa, 6nceki gelistirme asamalarina doniilmesi gerekir.

s*Hata (defect) bir tasarim belirsizliginden veya bir programcidan kaynaklaniyorsa, sorun
olusur olusmaz bulmaya calisiimalidir.

v’ Test icin surecin sonucglanmasi asla beklenmemelidir.

AHatalarin (defects) yarisinin gereksinimlerin belirlenmesi asamasinda (yazilim
Urdndnin ne yapmasini istiyoruz? Sorusu cevaplanirken ) veya Grinun
tasarimi asamalarinda olustugu gorilmektedir.

¢ Bu asamalarda ortaya cikan hatalar (defects) arttirici bir etkiyle kodlama sirasinda
daha fazla hata olusturmaktadir.



Exhaustive (Kapsamli) Test

160 ‘h yillarla birlikte Grtnin kodlarindaki olasi tiim yollarin kapsamli
(exhaustive) testine onem verilir.

JBu test ile, olasi girdi /veri varyasyonlarinin timintn kullanilarak kodun
kontrolu saglandi .

O vyillardaki kod yogunlugunda bile bir uygulamayi tamamen test etmek
imkansizdi.

**Program girdilerinin etki alani cok biylik olabilir
s cok fazla olasi giris yolu olabilir.

dTasarim ve spesifikasyon sorunlarinin test edilmesinin zorlugu 60’ h yillarda

anlasiimisti.

**Bu nedenle de kapsamli (exhaustive) testler o donemde bile dikkate alinmadi
ve teorik olarak olanaksiz oldugu kanitland.



80’li ve 90’l1 yillarda Yazilim Testi

d80’li yillar otomatik gelistirme araci (tool) kullanilarak testin gerceklestirildigi
donemlerdir.

Gelistirilmesi hedeflenen uygulamanin verimliligi (efficiency) ve kalitesinin
(quality) arttirilmasi hedeflenmeye basladi.

(dBaslangicta basit olan bu test kitleri, 90’1 yillarla birlikte gelisti ve early test
design kavrami dogdu.

dYazilim Testi kavramsal olarak testleri ve test ortamlarini planlama,

tasarlama, olusturma, sturdirme ve yuritme olarak yeniden tanimlandi.
**Bu, yazilim testinin bir kalite givence bakis acisi olarak degerlendirilmesiydi.
**Ayrica, test edilebilirligin yasam doéngusu icerdiginin tanimiydi.

dO0zetle: iyi tanimlanmis bir test yénetilen bir siirec olarak ifade edildi.



21. YUzyila dogru: Agile (Cevik) Testler

(190l yillarin ortalarina kadar test kavrami yazilim gelistirme yasam ddngusiine
ait bir strecti.
**Diger bir ifade ile, 90 h yillarin ortalarina kadar standart bir test modeli
kullanilmadan yazilim gelistiriliyordu.
**Bu da yazilim Urlinlinun testini zorlastiriyordu.
dCevik Test kavrami ile test edilecek her seyin dnceden acik olarak
tanimlanmasi gerekmedigi fark edildi.
**GoOzden gecirilen her adimda beklenen sonucu tanimlamaya gerek yoktu,
belgelerin gozden gecirilmesi yeterliydi.

dCevik test tekniklerden bazilari, kesifsel (exploratory) testler, hizl (rapid)
testler ve risk odakl (risk based) testlerdir.



Yeni Metodolojilerde Yazilim Testi

Test, kisa stirimler iceren dongllere uygun olmahdir.

s*Her bilesen, her yeni artis (increment) icin aninda tekrarlanabilen
veniden kullanilabilir test senaryolari gerektirir.

s Aksi durumda artis gerceklestikce sistem glivenilirliginin diistise
gecmesi riski vardir.

v'Her artis, herhangi bir ek islevi kapsayan yeni test senaryolari
gerektirir.

dTestin cevik gelistirmeye uyarlanmasinda test otomasyonu 6nemli
bir aractir.



Bir Vaka Calismasi Orneginde
The risks of Using Faulty Software

JHer sistemin her bir sirimd, teslim edilmeden ve kullanima sunulmadan 6nce
uygun sekilde test edilmelidir.

Bu, Uriine herhangi bir hasar vermeden 6nce hatalarin (defects) tespit
edilerek giderilmesini saglar.

Sistem, bir siparisi hatali ylrattigiinde musteri, bayi ve Uretici icin ciddi mali
sorunlar getirir ve Ureticinin imajini da zedeler.

JOrtaya cikmamis hatalar (undiscoverde faults), yazilimin calismasiyla ilgili riski
artirir.



Test icin Oncelikler

Test siireci bir spot-check yaklasimidir.
s Dinamik test agirlikli olarak gereksinimleri ne kadar gerceklestirdigini olcer.

“+1lgili test nesnesine farkli test durumlari (cases) farkli veri setleri icin
uygulanir.

Test siireci yapilan testlerden daha fazlasini icerir.
s «test planning, test analysis, the design, implementation of test cases».
¢ «writing reports on test progress» ve «risk analysis».

s Test aktiviteleri gelistirilen Griinin yasam dongusiinden farklidir ve test
dokimantasyonu contract olarak adlandirilir.



Test Siniflandirmasi

IStatik Testler

**Yazilim Gelistirme Sireclerinin testidir.

**Gereksinimlerin, tasarimin ya da kodun implementasyondan once test
edilmesidir.

**Belgelerdeki hatalar (faults) ne kadar erken farkedilir ve giderilirse,
gelecekteki gelistirme sireci icin o kadar dogru ve verimli gerceklesecektir;
boylece hatali (flawed) kaynak materyal bulunmayacaktir.

A Dinamik Testler
*»*Bir bilesen ya da sistemin calistirilarak test edilmesidir.



Statik Testin Dinamik Testten Farki

AStatik test hatalari (defects) dnlemeyi amaclarken, dinamik test hatalarin
bulunmasi ve ¢coziimlenmesi (finding and fixing) ile ilgilidir.

dStatik test verification / dogrulama surecini gergeklestirirken, dinamik test
validation/saglama sirecini yuritdr.

AStatik test derlemeden 6nce gerceklesirken, dinamik test derleme sonrasinda
gerceklesir.

Verification /dogrulama : Confirmation by examination and through provision of
objective evidence that specified requirements have been fulfilled (Gereksinimlerin
yerine getirildiginin deneme ve nesnel kanitlariile dogrulanmasi.

Validation /saglama : Confirmation by examination that a work product matches a
stakeholder's needs (UrinlGndn paydasin ihtiyaglarini kargiladiginin denemeller
sonucunda saglanmasi)



Saglamanin /Validation Onemi

dYazilim testi sadece sistemin miusteri gereksinimlerini, kullanici
hikayelerini ya da diger betimlemeleri kontrol etmesi degildir.

QUrunun gercek (real world) kullanicilarinin beklentilerini ne dlctide
karsiladigi da onemlidir.

dSistemin amacina uygun kullaniimasinin mimkin olup olmadiginin
kontrol edilmesi ve planlanan amacina ulastigindan emin olmak
onemlidir.



Fault-Free Large System

(BOoyle bir sistem yoktur.
s*Sistemin karmasikligi ve kod sayisina bagli olarak degisir.

J«Many faults are caused by a failure to identify or test for exceptions
during code development»

Sistemin diger parcalari miikemmel calissa bile, giris verilerinin belli
kisimlarinda faults olabilir.

s»*Sistem canliya gectiginde bliylk sistemlerde zaman zaman (giris
datasinin belli kombinasyonlari calisirken) failure durumlari ile
karsilasilabilir.



Freedom from Faults
Absence-of-errors is a fallacy

J«Hatalardan (faults) arinma test yoluyla elde edilemez»

**Yapilan her bir test hatasiz bile olsa, cok kliciik programlar disinda, sonraki
testlerin daha 6nceden mevcut olmayan hatalarin ortaya cikmayacagi
anlamina gelmez.

**Test ederek hatalarin tamamen giderildigini kanitlamak mimkin degildir.



«Defect» ve «Fault» Terminolojisi

dThe test basis as a starting point for testing
(JWhat counts as a defect?
JFaults cause failures

dDefect masking

(JPeople make errors
JFalse positive and false negative results
dLearning from mistakes



Fault /Kusur Nasil Belirlenebilir?

AFault durumu icin gelistirilecek olanin ne olmasi gerektigi tam olarak
dnceden tanimlanmalidir.

JBu da test edilecek alt sistemin gerekliliklerinin bilinmesini gerektirir.

ABoylece herhangi bir islev icin fault durumun karari hangi testlerin
vapildigina ve bunlarin test esasina gore verilecektir.



Fault — Error — Failure

Tests

Fault or bug
static

Error
made by a human

Debugging

in the program



Defect /Hata nedir?

Sistemin davranisi ne zaman kullanicinin gercek gereksinimleri ile uyusmaz?
sorusuna cevap aranir.

dDefect, tanimlanmis bir gereksinimin yerine getirilmemesi, calisma zamaninda
veya test sirasinda ile beklenen davranista tutarsizlik olmasidir.

dYazilim sistemi sistemin eskiligi (yaslanmasi) veya asinma gibi nedenlerle
failure /basarisiz olmaz.

s*Herhangi bir hata /defect, yazilimin kodlanmasi ile ortaya cikar, yalnizca sistemin
calismasi sirasinda gorundar.



Fault, Failure ve Bug

Sistemdeki failure durumunun nedeni, bir veya daha fazla fault /kusur
olarak ozetlenebilir.
**Bu durum defect /hata olarak adlandirilir.

Sistemdeki failure durumu test sirasinda veya sistem calistirildiginda (run
time) test uzmani veya kullanici tarafindan gerceklesir.

“+O0rnegin, sistem hatali cikti Uretir veya coker.

JBug sozcligli, kodda error vererek yanlis programlanmis veya unutulmus
bir komut gibi kodlama hatalarindan kaynaklanan tanimlar.



Defect Masking

JCOzUmin bir yerindeki fault /hata durumunun diizeltmesi, kodun baska
verlerinde beklenmedik yan etkilere neden olabilir.

JCO6zUmUnd bir yerindeki herhangi bir fault durumu, ancak diger fault
durumlarinin duzeltilmesi ile duzeltilebilir.

JCozUmiin icerisindeki her fault sistemin cokmesine, yani bir failure
neden olmaz.
**Bazi failure durumlari ile hic karsilasilmayabilir, bir kez olusabilir ya da
kullanicilarin timinidn maruz kaldigi bir durum olabilir.
**Bazi failure durumlari ile, neden olduklari yerde degil de Uriinlin cok
farkli bir parcasinda karsilasilabilir.



Error /Kisisel Hata Nedenleri
Absences of Errors is Fallacy

insan faktori

JZaman baskisi
Qisin karmasikhg
JdProjenin katilimcilari arasindaki anlasmazlik

Sistem ile icsel (internal) ve dissal (external) araylzler arasindaki
uyumsuzluk

dProje katilimcilarinin yeni teknolojiyi 6grenmedeki sikintisi
dProje katilimcilari arasindaki anlasmazlik



Debugging

dTesting is not debugging

** Debugging, yazilim faults /kusurlarini hatalarini tespit ederken,
fault olusturan etkiyi ortaya ¢cikarmak icin test islemi
gerceklestirilir.

«*Faults bulma ve diizeltme siirecine hata ayiklama debugging
denir .

*Debugging sireci gelistiricinin sorumlulugundadir.
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